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Enfoque de la ONUDI para el fortalecimiento de capacidades en IC

Taller Educativo sobre Infraestructura de la Calidad
14 de marzo de 2025

— . s 0000



ZAERY "
gNUSi ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS OBIJETIV::S
N{SWY/Y  PARA EL DESARROLLO INDUSTRIAL DE DESARROLLO

SOSTENIBLE

Nacional

Infraestructura de
calidad de las Américas

IDENTIFICACION DE RECURSOS
COMPARTIDOS ENTRE LAS INSTITUCIONES
DE LA INC

* ldentificar posibilidades para ir recursos

FORMULACION DE LA POLITICA NACIONAL
DE LA CALIDAD (PNC)

DESARROLLO DE CAPACIDADES PARA
INSTITUCIONES DE LA INFRAESTRUCTURA
NACIONAL DE LA CALIDAD (INC)

* Proporcionar la creacion de capacidades para la

Desarrollar una PNC y un marco legal que la respalde

Infraestructura Nacional de la Calidad (INC) para paises : Involucrar a las partes i d enel o inversiones que pueden beneficiar a los tres
menos maduros proceso B componentes de fa IC en cualquier pais
* Provocar di en tomo a las responsabilidad Definir prioridad les parai " © * Potencialmente establecer un comité de INC para

autoridades para Jos diversos elementos de la INC
Crear posibilidades para la colaboracidn regional
Proporcionar asistencia practica en la formulacion de
propuestas de proyectos basados en resultados para
2apuntar a la finandacidn de donantes

futuras
Apoyar el desarrollo institucional y colaboracion
regional para apoyar la INC

supervisar la implementacion efectiva de la PNC
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Infraestructura de
;alid_ad de las Américas
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Regional

e

: COORDINACION DE INICIATIVAS DESARROLLAR PROPUESTAS FINANCIABLES
! ESTRATEGICAS (QICA) A NIVEL REGIONAL,  : i PARA MEJORAR LA IC GLOBAL EN LAS :
: SUBREGIONALY NACIONAL g 1 AMERICAS
: « Promover discusiones de alto nivel con QICAy todas  © : » Preparar y presentar propuestas detalladas para
: las partes interesadas relevantes : : agendas de finandamiento para proyectos dirigidos a: :
A ¢+ Acordariniciativas estratégicas que se centrenenlas = Mejorar la infraestructura general de la calidad en
© necesidades especificas de los diversos componentes : v: laregion
de la ICa nivel regional y nacional = Avanzar en los diferentes paises a los largo de sus
* « Desarrollaruna estrategia coherente y unificada para - : trayectos hada la infraestructura de a calidad a :
abordar las necesidades de la manera mis rentable - ! través del fortalecimiento de las principales cadenas
: de valor que respaldan la economia :

* = Losproyectos pueden ser de region, pais especifico,
: espedficos de ladisciplina 0 una combinacidn de los

OBJETIVE:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE




ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS
PARA EL DESARROLLO INDUSTRIAL

ONUDI vy la infraestructura de la calidad

Mas de 50 afios apoyando a los paises para aumentar
su competitividad a través de la calidad y los
estandares.

Mas de 100 paises asistidos en los ultimos 5 afios,
principalmente en Africa, Asia, Latinoamérica y el
medio oriente, para desarrollar su infraestructura de la
calidad.

Durante los dltimos 20 afios, la ONUDI ha apoyado a
mas de 1000 OEC en 58 paises en regiones de todo el
mundo

La ONUDI continuara estimulando la transferencia de
conocimientos y apoyando la configuracion futura de la
evaluacion de la conformidad para el logro de la
agenda 2030 en los paises en desarrollo.

OBIJETIVZsS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE
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Un vistazo de nuestra cooperacion en la region

< UNORTH
AMERICA

https://compass.unido.org/

Proyectos activos en 2025
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Un vistazo de nuestra cooperacion en la region

. _ -Orsestane
l@l Mexico S
o "

< NORTH Wil
A AMERICA

Country OVery s

I CostaRica
L ]

Year Of Data

l l Peru

Country Overview  Ongoing Projects

Country Overview  Ongoing Projects

Year Of Data 2025 Ongoing Projects
2025 4

Year Of Data 2025 Ongoing Projects 2025 Budget 2025 Expenditures

https://compass.unido.org/ 2025 6 Ance ncna $687,190
[ C . 2] Paraguay
; olombia O
i Nicaragua Budget 2025 Expenditu -

458,442 $1,742,317

] ) ) Country Overview  Ongoing Projects
Country Overview  Ongoing Projects Coumry Overview  Ongoing Projects

YearOf Data 2025 Ongoing Projects YearOfData 2025 Ongoing Projects

Year Of Data 2025 Ongoing Projects 6 2025 4

2025 6 2025

2025 Budget 2025 Expenditures

2025 Budget 2025 Expenditures 2025 Budget 2025 Expenditures $1.605,548 $885,312

$1,525,554  $750,116 $2,328253  $677,305
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Un vistazo de nuestra cooperacion en la region

190297 - Global Quality and Standards Programme Costa Rica: Enhancing
compliance with quality and international standards

Description

Canada

NORTH o
AMERICA & &5

In eddition to eight full-fledged country projects, the Global Quality and Standerds Programme [GOSP) foresess
special measures in selected countries. Special measures under the GOSP are measures focused to address
specific quality and standards related issues in a given sector, in view of facilitating greater market access,
They can relate to enhancing quality infrastructure institutions, strengthening producer#s compliance capacity
with market requirements, or the creation of a culture of guality. Since the European Union is the sacand largest
trading partner of Costa Rica, the Central American country has to make swre that all the export reguirements of
their products are being met and this can represent a challenge in terms of market accessibility. The sector that
will be intervened by the Special Measures of the GOSP in Costa Rica will be selected during the exploratary
rmission 1o the country at the end of September 2079,

200025 - Strengthening quality and standards compliance capacity of shrimp and
tilapia aquaculture value chains in Colombia to facilitate market access # GMAP
Colombia.

Description

UMIDD concluded with the Norwegian Agency for Development Coaperation (Morad) in January 20019 the Global
Market Access Programme (GMARF) 2020-2024 (extended until 2026). The integrated Programme specifically
aims to enhance market access in prioritized value chains in selected countries (Colombia, Ethiopia, Malawi,
Mozamipique and Myanmar), by focusing on the following three components s sgreed: 1. Enhanced technical
competence and sustainability of the Quality Infrastructure 2. Enhanced SME compliance with international
standards and technical regulations 3, Strengthened culture for quality As part of the Global Market Access
Programme (GMAF) the overall objective of the country project for Colombia (GMAP Colombia) is to facilitate
market access for producers and small and mediuvm-sized enterprises (SME) through strengthening their
quality and standards compliance capacity, thus contributing to fostering Colomiiads inclusive and sustainable
development for enhanced competitiveness. The country project will focus on the aguaculture sector, shrimpsa
and tilipia value chaing.

https://compass.unido.org/

230214 - Global Quality and Standards Programme Peru, phase |I: Strengthening
coffee and cocoa quality for exports

Description

The overall objective of the project is to contribute to improve Peru#s export competitveness of the coffee and
cocoa value chain through ensuring quality and the implementation of quality infrastructure services in the San
Martin Regicn towards maore sustainable and inclusive productive systems resilient fo climate change.

Proyectos activos en 2025
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El enfoque de las tres C

Competitividad de
PYMES

Fortalecimiento de
capacidades y
habilidades

Mejoramiento
dela
competitividad
de las MPYMES

Mejoramiento
del entorno
empresarial

Conformidad con
estandares

Facilitacion del
comercio

Fortalecimiento
de la
infraestructura
de calidad

OBIJETIV:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

valor

Fortalecimiento
de capacidades
comerciales

Creacion de
alianzas
empresariales y
movilizacion de
inversion
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El enfoque de cadena de valor

+valor +valor + valor + valor + valor
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El enfoque de cadena de valor

Para garantizar la maxima calidad de un
producto, los requisitos del
mercado  (reglamentos tecnicos, normas
voluntarias y privadas) y servicios de
infraestructura de la
calidad relacionados (inspeccion,
cumplimiento y certificacion) deben
identificarse en cada etapa de la cadena de
valor.

La creacion de capacidad dirigida debe
abordar el lado de |la oferta (gobernanza,
instituciones, organismos de evaluacion de la
conformidad) y el lado de la
demanda (empresas privadas / productores).

OBIJETIVESS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Market
Facilities ~ Inputs Material —

*@\ Packaging

Container

Facilities
Animal

Transport

Drugs

Health
Veterinary
Milk
Production
Feed for
Cows
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El enfoque sistémico de la ONUDI

Que las empresas y los productos locales puedan cumplir con
los requisitos de los mercados objetivo

Consumidor

.'------------------------..l~

¢ e 1o S0
=.-l:1- a-'ﬁ' o _
Productores de Transformadores de Fabricantes
materias primas MP

Comercializacion y
distribucion

Evaluadores de la conformidad

Que exista la capacidad local de evaluar el cumplimiento de estos
requisitos de manera competitiva y confiable

Que dicha evaluacién sea reconocida internacionalmente a través de las
instituciones que conforman la Infraestructura de la Calidad

wel Vi

Instituciones de la IC

OBIJETIVL:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE
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La sostenibilidad hace parte de la calidad amplia
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El concepto de “calidad” esta evolucionando...

@ &pgag;ﬁlgg\?ﬂomsm ORGANIZATION E&'m Ca I id a d "i n h e re nte"
Enfoque de comercio

Capacidad de satisfacer
necesidades y expectativas
de un producto o un
servicio, un proceso, un
sistema, una persona o una
organizacion, normalmente
son definidas por clientes,
reguladores u otras partes

TACKLING CLIMATE CHANGE interesadas.

Fostering trust in climate action
through quality and standards

OBJETIVE:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Calidad “amplia”
Enfoque holistico

Calidad del producto o servicio

Eficiencia organizacional (que busca
reducir los desechos, energia, recursos no
renovables, etc.)

Consideraciones ambientales (incluida la
deforestacion, el uso de energia, las
emisiones de GEl y otros)

Cuestiones sociales (como pagar un
salario digno, evitar el trabajo infantil o el
trabajo forzoso)

Gobernanza (fraude, soborno,
corrupcion, etc.)

Fuente: UNIDO, 2024. Tackling climate change: Fostering trust in climate action through quality and standards.
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Implementacion de estandares privados y sellos verdes

&ainable
le::?r’m
? 64 Empresas beneficiarias
53% Empresas beneficiarias exportan a nuevos mercados
- 13 | . )
e | e (S Etiquetas de ingredientes naturales conformes a regulacion UE
4 Empresas certificadas con Green Seal y Cosmos®

Seventh ~seventh

M Genenatiol SENERATION
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Requisitos de calidad incluyen consideraciones ambientales

Programa de asistencia
Técnica en
estandarizacion de
productos derivados de
modelos circulares

8 Empresas beneficiadas
7 Nuevos productos

206 Kg aprovechados por
Kg de producto

645 Toneladas de
residuos aprovechados
cada mes

8
v
3
3
a
3
a
$
3
3
E:
-]
3
3
)
a
<
%
5
o
g
4
o
b3
3
H
a
5
o

B Google Play

#_ Disponible en

MANUAL DE ECODISENO
DE ENVASES PARA LA
INDUSTRIA QUIMICA

¢ App Store



https://play.google.com/store/apps/details?id=org.icipc.polyguess&hl=es_EC&gl=US
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La infraestructura de la calidad es clave para el desarrollo sostenible
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https://hub.unido.org/qi4sd

Prosperity
score

4 [ |
QI [ | SD.. Accreditation

Quality Infrastructure for - Conformity assessment
Sustainable Development Index

Q145D Index Standards

Metrology

Policy
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QI:SD.-

Quality Infrastructure for

Sustainable Development Index

NUDi ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

PEOPLE

PROSPERITY

PEACE AND
PARTNERSHIPS

https://hub.unido.org/qi4sd

é‘""‘ALS
2. .8
@y

1 :gvmv

il

16 PEACE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS

>,

GOOD HEALTH QUALITY

5 GENDER
AND WELL BEING EDUCATION EQUALITY

13 e

DECENT WORK AND

10 i
ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES

-~

=)

17 PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

T

ACCREDITATION

Scopes of IAF accreditation
bodies mapped to the 3Ps

Scopes of ILAC
accreditation bodies
mapped to the 3Ps

Number of recognised
ISO certificates mapped
to the 3Ps

<ls

Number of CMCs mapped
to the 3Ps

METROLOGY

Breadth of CMCs mapped
to the 3Ps

OBJETIVE:
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

e

STANDARDS

Adopted ISO standards
mapped to the 3Ps

Adopted IEC standards
mapped to the 3Ps

Participation in IEC
technical committees
mapped to the 3Ps

Participation in ISO
technical committees
mapped to the 3Ps
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1:SD.-

Quality Infrastructure for

Sustainable Development Index

https://hub.unido.org/qidsd

100 A
Germany
[ ]
®
80 France
/ Austria
COUNTRY PROFILE COMPARE COUNTRY TO SHOW DATA FOR Czechia B
zZe d
(<) GUATEMALA~ Latin America & Caribbean - 2024 -0 Serbia
601 . Romanid

The QI45D Index summarlzes the state of development of Quality é Slovenia
Infrastructure (QI) readiness to support the Sustainable Development Goals = Tunisia
(SDGs). The value of the QI4SD Index for Guatemala Is 31.5, placing the a
nation In the 10th position for the countries assessed. 2]

THE 5 DIMENSIONS THE3 PS &

o 0- Albania

014SD INDEX Metrology People 4
31.5 10th reglonal rank - | -

Standardization Planet

] 9.
Conformity Assessment Prosperity
| [ ——
@ Accreditation 20 Seycheges °
| FIND OUT MORE L oire @ & L)
Policy ] v L
E— i Usbeki
0 -
T T T T T
10 11 12 13
10° 10 10 10 10

GDP (USD)
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La IC contribuye a la valorizacion de cadenas sostenibles
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La IC en la valorizacion de las cadenas de café y cacao

COSTA RICA

- Herramienta informatica de trazabilidad
para café libre de deforestacion

- Guia de uso de la herramienta

200 productores Fapacitados

- Fortalecidas capacidades de 1500
productores de cacao para la mejora de la
productividad y mayor sostenibilidad

Debida diligencia |Cadenas Libres de Deforestacion

ambiental.
- 200 productores venta de bono de PERU
carbono. PTTTTTTTTTommeeeeees TTTTommmmmmmmmmommooooooooooog
- Fortalecer capacidades de acreditacion y
implementacion de los enfoques dei! (L i metrologia

- Fortalecer las capacidades técnicas de IVC

y regulacion de produccidn organica. i
- Desarrollo y promocién de normas !
técnicas y guias de implementacion

economia circular, gestién de la calidad y |
i - Ampliar oferta laboratorios acreditados

gestion empresarial.

- Cadena de valor libre

- de deforestacion, con sistema de
trazabilidad y alerta temprana climatica

Adaptacion || Cadenas Libres de Deforestacion

Capacidades de procesamiento de cacao,

para analisis de contaminantes toxicos

- Implementacién de regulaciones, normas
y buenas practicas en cooperativas

- Mejora de la cultura de la calidad

Produccion sostenible |Economia circular

Produccion sostenible
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El enfoque de cadena de valor facilita el desarrollo de capacidades escalables y sostenibles
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Mejorando la capacidad de acceso a los mercados de la cadena de valor de |la

https://gmapcolombia.com/
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GLOBAL MARKET ACCESS PROGRAMME

Nuevos y mejores servicios de la infraestructura nacional de la calidad para
el cumplimiento de requisitos de mercado:

Consolidacion de mejores practicas metrolégicas

Disponibilidad de documentos normativos para todos los eslabones de
la cadena de valor

Mayor capacidad para la demostracién de la conformidad vy la
admisibilidad de los productos de la acuicultura en el mundo
Mejoramiento comprension de la funcién de inspeccidn, vigilancia y
control por parte del sector productivo

RUD]| ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS OBJETIVE:S
\ PARA EL DESARROLLO INDUSTRIAL DE DESARROLLO
£ SOSTENIBLE
Facilitar el acceso a mercado de productores y Pymes a través de la capacidad de
OBJETIVO : : : : et
& » cumplir con calidad y normas, contribuyendo al fomento del desarrollo sostenible LmY
e e inclusivo de Colombia y la mejora de su competitividad. € 21MM [ 2021-2024

Contribucidn al fortalecimiento de las instancias de politica publica para la
competitividad de las cadenas

Fortaleciendo la cultura de la calidad en los actores de la cadena

Acercando el lenguaje de la calidad v la informacion a los actores vy las
regiones

Promoviendo la comprensién de la importancia de la calidad como
contribucion al desarrollo sostenible: medioambiente y temas de
género

Impulsando la calidad y competitividad mediante el cumplimiento de requisitos

por parte sector productivo:

« Inclusién de 5 beneficiarios en la cadena de exportacion de tilapia por
primera vez

- Apoyo técnico para adaptarse a cambios en los requisitos de mercado: 19
beneficiarios recertificados en las nuevas versiones del estandar BAP

« Desarrollo de una caja de herramientas que soporta el fortalecimiento de
competencias y conocimientos

- Fomento de la integracién de capacidades de la cadena de valor mediante
la asociatividad para generar mas oportunidades a los pequefios
productores

El 28% de las exportaciones totales de tilapia en 2022 fueron producidas
por 20 beneficiarios del proyecto GMAP Colombia.
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El enfoque sistémico en cadenas sostenibles maximiza el impacto de las nuevas capacidades
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Mejorando la calidad y los estandares en la cadena de valor fitoterapéutica

https://gqspcolombia.com/
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Promover la competitividad de Mipymes, emprendimientos u otras
unidades productivas en la cadena de valor Fitoterapéutica con
mayores capacidades en calidad y en el cumplimiento de requisitos

OBJETIVO 2023-2027

é EUR 1.5 MM

GLOBAL QUALITY

AHD STAHDARDS PROGRAMME

,ﬂ" Infraestructura de la calidad:
i

. Capacidades fortalecidas en 5

entidades nacionales: INVIMA, SIC,
ICA, ICONTEC e INM (nuevos
servicios, formacion, intercambios,
consultoria).

. Laboratorios Nacionales con

reconocimiento internacional y
mayores competencias para la
evaluacion de la conformidad.

. Incorporacion de tecnologias de la

informacion en la infraestructura de
la calidad

"l Instituciones y bienes publicos

técnicos y regulatorios.

Asistencia Técnica para el
cumplimiento de requisitos técnicos
en metrologia legal, BPAR y
estandarizacion de producto

Apoyo en la estandarizacion de
ingredientes de la bioeconomia

Certificaciones organicas e inclusion
de nuevas especies autorizadas por la
agencia sanitaria nacional.

Al menos 25 empresas beneficiarias de
asistencia técnica directa y +900
personas beneficiarias a través de
formacion.

Apoyo en la revision de la Politica
Nacional de Calidad.

Asistencia metodoldgica en Analisis de
Impacto Normativo.

Incorporacion de la perspectiva de
género en las mipymes.

Apoyo en el disefio de regulacion y en
la difusion del mandato de la IC.

Promocion de herramientas y desarrollo
de un hub de conocimiento
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La cultura de la calidad es la base de las transformaciones
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La cultura de la calidad es |la base de las transformaciones

* Un “entorno” que tiene la calidad “amplia” como eje central GROUP BEHAVIOR

e Conjunto de comportamientos compartidos y aceptados en
todos los niveles (individual, organizacional, social y nacional)

INDIVIDUAL BEHAVIOR

ATTITUDE

Difficulty

* Es una conciencia y un compromiso con la calidad, junto con una
solida cultura de toma de decisiones basada en hechos y la gestidn
eficiente de la calidad en todas sus dimensiones.

KNOWLEDGE

N

Time Involved

Desarrollar una cultura de calidad es la forma mas eficaz, significativa y sostenible de garantizar y mejorar
la calidad, e incorporar un sistema dinamico de cambio para la mejora en todos los niveles.

Fuente: UNIDO, 2024. Tackling climate change: Fostering trust in climate action through quality and standards.
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La sostenibilidad hace parte del concepto de calidad amplia
La infraestructura de la calidad es clave para el desarrollo sostenible
La IC contribuye a la valorizacion de cadenas sostenibles
El enfoque de cadena de valor facilita el desarrollo de capacidades escalables y sostenibles

El enfoque sistémico en cadenas sostenibles maximiza el impacto de las nuevas capacidades

La cultura de la calidad es la base de las transformaciones
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hub.unido.org
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QUALITY POLICY

Technical Guide

QUALITY POLICY ‘

Guiding Principles

QUALITY POLICY

A Practical Tool

LABORATORY POLICY
A GUIDE TO DEVELOPMENT
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